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HAUSORDNUNG

1. SCHLUSSEL

Die Bewohnenden erhalten folgende Schlussel: Zimmertur, Briefkasten und Schrankfach (Ausnahme:
Bewohnende der Demenz-Wohngruppe). Die Schllssel dirfen nicht an Drittpersonen weitergegeben
werden. Sollten sie verloren gehen, ist die Geschéftsleitung zeitnah zu benachrichtigen.

2. ZIMMER

Im Zimmer befinden sich ein Wandschrank, ein Bett und ein Nachttisch. Das Zimmer kann mit eigenen
Mdobeln erganzt werden, sofern diese in gutem Zustand sind und es die Zimmergrdsse zulasst.

In allen Zimmern sind Anschlisse fir Telefon, Fernseher, Radio und Internet vorhanden. Die bei Be-
nutzung entstehenden Kosten fallen zu Lasten der Bewohnenden. Die Rufanlagen in den Zimmern sind
fur Notfalle gedacht.

Es dirfen keine Locher in die Wande geschlagen werden. Beim Aufhdngen von Bildern oder anderen
Gegenstanden ist der Hausdienst gerne behilflich. Das Hinauswerfen von Gegenstanden aus dem
Fenster und vom Balkon sowie das Hinunterspilen von festen Gegenstanden in die WC-Schiissel sind
untersagt.

Aus Sicherheitsgriinden ist offenes Feuer (Kerzenlicht), die Verwendung elektrischer Kocher und Heiz-
apparate sowie das Buigeln in den Zimmern nicht gestattet. Die Leitung kann Ausnahmen bei beson-
deren Anlassen bewilligen.

Bei Benutzung von Radio und Fernsehen ist gebihrend Ricksicht auf die Zimmernachbarn zu nehmen.
Speziell wahrend der Mittagspause von 13.00 Uhr bis 15.00 Uhr und wahrend der Nachtruhe von 21.00
Uhr bis 07.00 Uhr ist darauf zu achten, dass die Ruhenden nicht gesttrt werden.

3. VERPFLEGUNG

Die Geschéftsleitung bestimmt die Essenszeiten. Die Mahlzeiten werden im Speisesaal oder in den
Wohngruppen serviert. Wer dem Essen fernbleiben méchte, muss dies der Leitung rechtzeitig mitteilen.

Verpflegung im Zimmer erfolgt in der Regel nur bei Pflegeféllen oder auf &rztliche Anweisung. Zimmer-
service aus Komfortgriinden wird separat in Rechnung gestellt.

Vereinzelte, nicht bezogene Mahlzeiten werden nicht von der Aufenthaltstaxe abgezogen. Nicht zu
den Mahlzeiten gehérende und alkoholische Getréanke werden auf Wunsch im Speisesaal oder in den
Wohngruppen gegen Bezahlung abgegeben. Ausnahme: In den Wohngruppen wird der Tee den Be-
wohnenden gratis abgeben.

Die Tischordnung wird von der Leitung geregelt, wobei den Wiinschen der Bewohnenden nach Még-
lichkeit entsprochen wird. Wir bitten die Bewohnenden, sich plnktlich zu den festgesetzten Essenszei-
ten einzufinden.

Besucher haben die Mdglichkeit, zusammen mit den Bewohnenden zu essen. Entsprechende Win-
sche sind rechtzeitig zu melden. Die Mahlzeiten der Gaste werden separat berechnet.
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4. REINIGUNG

Die Zimmer der Bewohnenden werden vom wéchentlich einmal gereinigt, die Pflegezimmer téaglich.

5. WASCHE

Samtliche Bett- und Frottierwasche wird vom Heim zur Verfligung gestellt. Sie wird durch das Personal
in regelmassigen Abstanden gewechselt. Die personliche Leibwéasche wird nach Bedurfnis eingesam-
melt, gewaschen und gebligelt. Alle Wasche- und Kleidungsstiicke werden deshalb beim Eintritt mit
dem vollstdndigen Namen gekennzeichnet. Die Kosten fur chemische Reinigung von Kleidungsstiicken
werden separat verrechnet. Es ist untersagt, in den Zimmern zu waschen, Wéasche zu trocknen oder
zu biugeln. Wo nétig, ist das Personal fiir einen verninftigen Wechsel der persénlichen Kleider besorgt.

6. DUSCHEN UND BADEN

Es wird den Bewohnenden im Interesse ihrer Gesundheit aus hygienischen Grinden empfohlen, die
zur Verfugung stehenden Duschen regelmassig zu benutzen. Die Anordnungen des Pflege- und Be-
treuungspersonals in Bezug auf die personliche Hygiene wie Baden und Duschen sind verbindlich.

7. RAUCHEN

In den o6ffentlichen Raumen ist das Rauchen untersagt. Das Rauchen ist aus Sicherheitsgriinden
ebenso in den Schlafzimmern zu unterlassen.

8. TEEKUCHE UND CAFETERIA

Fur die Zubereitung von Kaffee oder Tee steht den Bewohnenden auf ihrem Stockwerk eine Wohnk-
che zur Verfigung. Das Kochen in Zimmern ist nicht erlaubt ist. Das Geschirr muss selbst abgewa-
schen werden.

In der Wohngruppe fir Menschen mit Demenz kann unter Mithilfe des Pflegepersonals die Kiiche zur
Herstellung von Menus oder Teilen davon im Sinne einer sinnvollen Aktivierung der dementen Bewoh-
nenden verwendet werden.

Zur Cafeteria haben sowohl Bewohnende wie auch Besucher und Personal Zutritt. Die Offnungszeiten
richten sich nach den Bedurfnissen und werden von der Geschéftsleitung festgesetzt.

9. BENUTZUNG DER ALLGEMEINEN RAUME UND DER GARTENANLAGE

Die Aufenthaltsrdume und die Gartenanlage dienen allen Bewohnenden. Es wird um Ordnung und
Sauberkeit gebeten. Zu den Einrichtungen ist Sorge zu tragen.

Die zur Demenz-Wohngruppe gehdrende Gartenanlage ist ausdricklich fir die Benutzung durch die
Bewohnenden der Demenz-Wohngruppe vorgesehen. Die Anlage ist aus Sicherheitsgriinden mit ei-
nem Aussen-Hag versehen und kann dadurch nicht verlassen werden.

Die Demenz-Sicherheitsanlage dient den dementen Bewohnenden des Alterswohnheimes. Weglauf-
gefahrdete Bewohnende miissen zu ihrer eigenen Sicherheit, einen alarmauslosenden Sender tragen.
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10. HAUSTIERE

Das Halten von Haustieren ist nicht gestattet. Uber Ausnahmen, wie z.B. kleine Vigel, entscheidet die
Geschéftsleitung.

11. OFFNUNGSZEITEN / BESUCHE

Das Alterswohnheim wird als Statte der ,offenen Ture® und als Ort der Begegnung gefluhrt. Es gewahrt
den Bewohnenden grésstmogliche Freiheit in der perstnlichen Lebensgestaltung. Wegbleiben (Uber
Nacht oder tageweise) ist der Pflegewohngruppe zu melden, damit nicht Krankheit oder Unfall vermutet
werden. Bei Erkrankung ist unverztiglich die Pflegewohngruppe zu verstandigen.

Die Haustiren werden in der Sommerzeit nachts von 21.00 Uhr bis 06.00 und in der Winterzeit von
19.30 Uhr bis 06.00 Uhr geschlossen. In dieser Zeit ist die Klingel beim Haupteingang mit Gegen-
sprechanlage zu benutzen. Es kann den Bewohnenden bei deren Fernbleiben auch ein Hausschliissel
abgeben werden.

Die Bewohnenden dirfen jederzeit Besuch empfangen. Wenn die Besucher das Gemeinwohl stéren

oder dadurch die Sicherheit gegentiber den Bewohnenden gefahrden, kbnnen diese ausgewiesen wer-
den (Aufsichtspflicht des Alterswohnheimes Entlebuch).

12. ALLGEMEIN

Das Personal darf ohne Zustimmung der Leitung nicht fur private oder spezielle Wiinsche beansprucht
werden.

Besondere Vorkommnisse, Beanstandungen, Mangel und Rigen sind der Geschéftsleitung zu melden.
Sie nimmt jederzeit auch gerne Wiinsche und Anregungen entgegen.
13. INKRAFTTRETEN
Diese Hausordnung tritt per 01.07.2015 in Kraft und ersetzt die Vorgangerversion.
GEMEINDEVERBAND
REGIONALES ALTERSWOHNHEIM

6162 ENTLEBUCH

Vorsitzender der Geschéftsleitung:
Mischa Jordi

Stv. Vorsitzender der Geschaftsleitung:
Ruth Wyss
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